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Depuis mai 2010, le nouvel article 83 de la loii&iée 2 revient sur le contenu du rapport de
gestion a transmettre annuellement a 'assemblé@rge des actionnaires. Les sociétés
cotées étaient déja soumises a l'obligation de reemtdbmpte de leurs impacts positifs et
négatifs environnementaux et sociaux depuis llertld6 de la Loi NRE de 2001 et du décret
d’application qui fixait la liste des informatio@dsfournir dans le rapport. L'article 83 élargit
le champ d’application de cette obligation d’inf@tmon aux sociétés « dont le total de bilan
ou le chiffre d’affaires et le nombre de salarigséelent des seuils fixés par décret ». De plus,
le nouvel article introduit I'idée que cette listeinformations devra s’inscrire dans un
contexte plus large en se basant sur les textep@&ems et internationaux afin d’aboutir a des
données comparables.

Afin que ce rapport soit pertinent et constitueventable outil d'information sur la stratégie

des entreprises en matiére de développement durablecertain nombre de critéres

meéthodologiques doivent étre pris en compte dansétaboration. Selon la Loi NRE, le

rapport extra financier doit étre joint au rappaetgestion afin de lui conférer une Iégitimité
équivalente a ce dernier. En effet, le rapportpaa vocation a n’étre qu’un instrument de
communication de l'entreprise, il doit refléter lespects positifs et négatifs de sa
performance afin qu’elle soit en mesure de préyeedatifier ou réparer ses impacts.

La méthodologie évoquée ci-dessus doit permettfendreprise d'utiliser des indicateurs
pertinents pour ses activités. Toute informatiomrd® doit étre expliquée, justifiée et
contextualisée (source, pertinence, ratio de retee Cela doit permettre d’établir une
comparaison dans le temps et par rapport a la camae afin que I'évolution de I'entreprise
année apres anneée soit visible ainsi que sa situp#r rapport aux autres entreprises de taille
équivalente. La méthodologie proposée intégre fewipales recommandations existantes
sur la scene internationale telles que celles ab&IReporting Initiative version 3, celles du
Global Compact ainsi que les Principes directeer§ @CDE ou encore la future norme I1ISO
26000.

En premier lieu, I'entreprise doit cerner le PERIMEE qu’elle veut prendre en compte dans
la publication des informations extra financiérfs Ensuite, I'entreprise doit s’assurer de la
QUALITE des informations qu’elle s’appréte a publgur ce périmétre choisi (I1). Enfin,
I'entreprise déterminera le CONTENU qu’elle sotdantégrer dans le rapport. La structure
de ce chapeau se base en partie sur les lignetridies du GRI 3.

Cette obligation de rendre compte, impulsée patidia 53 de la loi Grenelle | puis reprise
dans les articles 82 et 83 de la loi Grenelle dif étre assortie de sanctions si elle n’est pas
correctement respectée. En effet, l'autorégulatde la RSE, sans support juridique
contraignant national, communautaire et internafioa trouvé ses limites notamment en ce



qui concerne I'homogénéité du contenu, I'absenceatdrdle indépendant de sa mise en
ceuvre et l'inexistence de sanctions. Le nouveklart83 de la loi Grenelle 2 énonce la
nécessité d'une vérification des données par urs tiedépendant. Les modalités dudit
contrble, qui reste encore a définir dans le cadrelécret d’application, sont un réel enjeu
pour la crédibilité des informations transmisekeet éventuelle sanction.

Pour rappel, I'article 83 de la loi Grenelle 2 faitréférence au futur décret d’application
pour :

- L’élaboration d’'une méthodologie de présentationdites informations afin que les
rapports soient enfin comparables (Chapitre | Métthagie)

- La fixation des difféerents seuils qui déterminerdet champ d’application de
I'obligation de rendre compte (Chapitre | Méthodyé)

- La détermination des modalités de vérification d#@ermations fournies par un
organisme tiers indépendant qui devra ensuite méliune attestation a partir de
I'exercice clos au 31 décembre 2011 (Chapitre hibiddlogie)

- La définition du contenu de la liste des informasicsociales, environnementales et
sociétales qui devront figurer dans les rapports steciétés en cohérence avec les
textes européens et internationaux (Chapitre lormations sociales, Chapitre Il
Informations Sociétales, Chapitre IV Informations/Eonnementales)



Chapitre I. Méthodologie

Champ d’application de I'article 83 de la loi Grendle 2

Quelles sociétés seront soumises a l'obligatioaddcle 83 ? La réponse n'ayant pas été
tranchée lors de l'adoption de la loi Grenelle Zstle décret qui va fixer le champ
d’application de I'obligation de reddition des camg Pour I'heure, seules les sociétés cotées
et les sociétés qui dépassent les seuils fixésigeret sont concernées (seuils concernant le
total de bilan, le chiffre d’affaire et le nombre galariés). Reste a définir lesdits seuils.

Questions des seuits

Il aurait été pertinent de pouvoir utiliser les n&nseuils que ceux auxquels renvoie L. 225-
100-1 alinéa 2 du code de commerce en applicatdiadicle L. 225-100 alinéa 3 dudit code
qui prévoit, le cas échéant, la mention d’indicegale performance de nature non financiere
dans le rapport de gestion. Malheureusement, leetléglatif & ces seuils n’a pas été publié
alors qu’il est pourtant expressément prévu patidle L. 225-100-1 alinéa 2.

En cette absence, la référence la plus récentekstqui concerne 'obligation de nommer un
commissaire aux comptes (CAC) dans les SAS.

Depuis la LME, I'obligation de nommer un CAC damsSAS s’applique notamment si la
société dépasse deux des trois seuils prévus gréicle R. 227-1 du code de commerce en
application de l'article L. 227-9-1 dudit code.

Ces seuils sont les suivants :

Total du bilan : un million d’euros.
Montant du CA HT : 2 millions d’euros.
Nombre moyen de salariés au cours de I'exercice0.

Ces seuils peuvent servir de référence pour difféseraisons :

1) Leur niveau n'est pas treés élevé et ils permettassujettir un nombre conséquent
d’entreprises a l'obligation de reddition d’'infortitans sociétales.

A titre de comparaison, les seuils relatifs a lanimation d’'un CAC dans les SARL sont
plus élevés (article R. 221-5) :

Total du bilan : 1 550 000 d’euros.
Montant du CA HT : 3 100 000 d’euros.
Nombre moyen de salariés au cours de I'exerci€e : 5

2) La référence a des seuils existants répondkgéace d’une cohérence du droit qui est
une source de la sécurité juridique. Leur multgdiien est au contraire une source
d'incompréhension par les citoyens qui sont potrtamsés ne pas ignorer la loi. Les

! Merci & Nicolas Cuzacq pour sa collaboration stitecquestion



praticiens et les enseignants sont également sirrpp@r l'incohérence du droit
contemporain.

3) Cette référence est récente car l'article R.-R2Wu code de commerce est issu du
décret n° 2009-234 du 25 février 2009. L’article2R1-5 est plus ancien.

4) Le seuil de 20 salariés est peu élevé et il pediintégrer de nombreuses entreprises
dans le dispositif. Le Medef ne manquera pas dsglealer. Il est possible de rétorquer
gue cela compense la référence a larticle L. 238aBs l'article 83 Grenelle 2.
Effectivement, une référence a larticle L. 233di6 code de commerce aurait été moins
favorable aux groupes de sociétés.

5) Enfin, l'utilisation de seuils relatifs a la SASerait un premier pas vers leur
assujettissement a I'obligation de reddition d’'mfiations sociétales qui a ce jour ne les
concerne pas (article L. 227-1 C. com.). Il estiémt qu’il en résulte un angle mort de la
loi qui pourrait renforcer le dynamisme des créaide SAS. Certes, une SAS ne peut pas
étre cotée mais si au final l'article 83 ne coneetlans les faits que ce type de sociétés, il
revient a la disposition antérieure qui concerlesitseules sociétés cotées. Autrement dit,
I'extension du domaine d’application prévue partite 83 ne serrait qu'un leurre dans
cette hypothese.

Délimitation du périmeétre du reporting

Par périmétre on entend la surface couverte paederting extra financier de I'entreprise
c'est-a-dire : au niveau interne les filiales (qioesde la définition du contréle effectif :
participation et droits de vote), au niveau extele® fournisseurs, les sous-traitants, les
distributeurs (question de I'extension du périmédsgerne : jusqu'a quel degré de sous-
traitance faut-il aller ? Est-il envisageable d@iit des informations exhaustives sur la
totalité de la chaine d’approvisionnement ?)

La société doit déterminer les entités (filiales;entreprises, sous-traitants, fournisseurs,
distributeurs) a prendre en compte dans le pérantitrson rapport. Elle doit justifier le choix
du périmeétre pris en compte (périméetre de condsdidgar exemple) et décrire le périmetre
exclu (notamment par rapport a la question des-saitants).

Selon le Global Compact de I'ONU, les Principesebieurs de I'OCDE et I'ancien décret
d’application de la Loi NRE 2001, I'entreprise astenée a promouvoir et faire respecter un
ensemble de valeurs fondamentales chez ses pagnedmmerciaux y compris ses
fournisseurs ainsi que ses sous-traitants.

Objectif principal® reconnaissance durincipe de l'identité des périmétres financiers et
extra financiers.

Définition du périmétre de reddition retenu par leGRI : « (...) Les limites d'un rapport de
développement durable doivent s'étendréodtes les entités qui produisent des impacts
appréciables (réels ou potentielsyr la durabilité et/ou sur lesquelles I'organisat exerce

2 Suggestion de SHERPA



un contréle ou une influence significativen matiére deolitiques et pratiques financieres
et opérationnelles. »
(GRI 3, 2006, p.14)

 La «délimitation spatiale » : notions de contrble #ectif et d’'influence
notable

A ce sujet, la notion d'influence aujourd’hui démghbée dans I'l'SO 26000, comme celle
utilisée dans le code de commerce dans I'artic®338-16 devrait servir de base pour défendre
notre objectit.

- Comment prendre en compte les parties prenantes ?

L’'objectif est que l'entreprise définisse les th@&mgertinents représentant ses impacts
environnementaux, sociaux et sociétaux au regald #ois des attentes légitimes des
différentes parties prenantes (PP) et des enjaaries a sa stratégie d’entreprise.

- Quelles sont les parties prenantes a prendre en cpbe ?

oComment I'entreprise détermine-t-elle ses Partresn&htes ?
» PP = |es bénéficiaires d’'un intérét a ggui tire sa source dans une
norme nationale, internationale)
Cependant les acteurs bénéficiant'idéérét a agir en matiere de
reddition des comptes sont actuellement trés Igr{@étionnaires,
commissaires aux comptes, comité d’entreprise outéad’audits, ...)

oComment justifie-t-elle la hiérarchisation desdigsties Prenantes ?
oQuels types de modalités de dialogue et de conismtbentreprise a-t-elle mis
en place pour intégrer les attentes des PP dansgpart extra financier ?

- Réflexion sur le rble que les parties prenantes poient jouer dans la collecte et le
monitoring des informations’

- Quelles sont les entités que I'entreprise contrdkeffectivement®?

% Suggestion de SHERPA
* Suggestion de SHERPA

®> Notion _de « contrdle_effectif »d’une société sur une autre : article L. 233-3 awle de commerce
1° Lorsqu'elledétient directement ou indirectement ufction du capital lui conférant la majorité des
droits de vote dans les assemblées générales déecsbciété ;

2° Lorsqu'elle dispose seule @emajorité des droits de votedans cette société en vertu d'un accord conclu
avec d'autres associés ou actionnaires et quipasstontraire a l'intérét de la société ;

3° Lorsqu'elledétermine en fait par les droits de vote dont elle dispoes, décisionsdans les assemblées
générales de cette société ;

4° Lorsqu'elle esassociée ou actionnairele cette société dispose du pouvoir de nommer ou de révoquer
la majorité des membres des organes d'adminisiratedirection ou de surveillance de cette société



oDonner des indications sur le degré de « contrfectff » des filiales
(pourcentage de participation et de droits de vétg)érimetre organisationnel

0 La notion de « groupe » définie dans le code duait pour la détermination
d’'un comité de groupe peut nous étre utile

- Quelles sont les entités sur lesquelles I'entrepas exerce une _influence
significative °?
oLl'influence peut étre économique (fournisseurs,sswaitants, distributeurs) ou
politique (instances publiques locale®)périmétre opérationnel
» Prise en compte de l'intégralité de la filiere amawval (cycle de vie du
produit) + actions de ces entités + leurs impaétsi¢/potentiels)

La notion de sphere d’influence et la RSE
- sphére d’influence

0 « Domaine, étendue des relations politiques, conteties, économiques a
travers lesquelles une organisation a la capatitéedter les décisions ou les
activités d'individus ou d’organisations » Nouvaiglaction (version FDIS,
mai 2010, traduction non officielle

o« la capacité des entreprises d'influencer la ctadde leurs partenaires
commerciaux>»

o« les entreprises multinationales ont certaineparsabilités a d’autres stades
du cycle de vie du produit »

oInfluence notable dans le code de commerce : aticP33-168

. - Elle estprésumée exercer ce contrélorsqu'elle dispose directement ou indirectemg'ompefraction des
droits de vote supérieure a 40 % etqu'aucun autre associé ou actionnaire ne détigattdment ou
indirectement une fraction supérieure a la sienne.

® Notion d’ « influence significative »inexistante juridiquement. Un faisceau d’indicesipétre utilisé afin
d’estimer si une société a la capacité d’ « infagzn» les décisions ou le comportement d’autreigésnt
(dépendance économique ? contrdle de la décision ?)

’ Les principes directeurs de 'OCDE & I'intentiogscentreprises multinationales, 2008

& Article L233-16 : Définition ELARGIE du CONTROLE po uvant s’exercer par « INFLUENCE
DOMINATE »

l. - Les sociétés commerciales établissent et pnbtihaque année a la diligence du conseil d'adtration, du
directoire, du ou des gérants, selon le das,comptes consolidésinsi qu'urrapport sur la gestion du
groupe, des lors qu'ellesontrélent de maniere exclusive ou conjointe une ou plusieuesitres entreprises
ou gu'elles exercent une influence notablsur celles-ci, dans les conditions ci-aprés desini

. - Le contrble exclusifpar une société résulte :
1° Soit de ladétention directeouindirecte de la majorité des droits de votalans une autre entreprise ;

2° Soit de ladésignation, pendant deux exercices successifs,laenajorité des membres des organes
d'administratio n, de direction ou de surveillance d'une autreepnige. La société consolidante pgisumée
avoir effectué cette désignation lorsqu'elle a@igpau cours de cette période, directement oleirtdiment,
d'unefraction supérieure a 40 % des droits de voteet qu'aucun autre associé ou actionnaire ne @iéten
directement ou indirectement, une fraction supéeiéua sienne ;

3° Soit dudroit d'exercer une influence dominantesur une entreprise en vertu d'un_contrat ou de clases
statutaires, lorsque le droit applicable le permet (1)

. - Le contrble conjoint est le partage du céigrd'une entreprise exploitée en commun par urbnetmité
d'associés ou d'actionnaires, de sorte que lesidésirésultent de leur accord.



«» Deqgré de détail du reporting

La société doit constamment expliquer les modatigesollecte de I'information.

Principe d’un reporting pays par pays: Sachant que nous souhaitons que les périméetres
financier et extra financier soient identiquessemble opportun de calquer notre démarche
sur celle qui concerne les normes comptables iatiemales (IFRS6). En effet, une
consultation publique qui vient d’étre ouverte PESB propose un reporting financier pays
par pays. Il s’agit de se baser sur ce qui se passe moment au sujet du reporting financier
(négociations IASB qui prévoit une obligation dpading pays par pays).

Doutes et guestionnements au sujet du détail dortieg : Si nous sommes convaincus que
les arguments de la complexité « technique » gdartiag entité/entité ou pays/pays ne sont
pas recevables, nous sommes conscients que lditésitles données fait partie de leur

pertinence et que celle-ci peut étre mise & mdhduwle la densité des informations données.
De plus, chaque société délimite son périméetrédifhment (par région, par type d’activités

etc.) ce qui rend difficile d'imposer une méme rasture » type pays/paysa.discuter.

Maitrise des impacts de la chaine d’approvisionnenm °

Quelles sont les entités internes/externes a I'eeforise qui ont un impact significatif
(réel ou potentiel) environnemental, social ou saal ?
oLister I'ensemble des filialé® de I'entreprise en indiquant leur localisation
géographique et leur domaine principal d’activité
olndiquer le nombre des différents fournisseurssdaaitants et distributeurs qui
travaillent avec I'entreprise

Comment I'entreprise s’assure-t-elle du respectvdé=urs Développement Durable de la part
de sa chaine d’approvisionnement ? Quelles sorgXgences que I'entreprise impose a sa
chaine d’approvisionnement ? Avec quels outils Drr(fation, certification, codes de
conduites, contrats cadres ? Quels mécanismesnti®led’entreprise a-t-elle mise en place ?
(Audits ?)

Le périmetre de reporting doit étre précise :

IV. - L'influence notable sur la gestion et la politigudinanciére d'une entreprise est présumémrsqu'une
société disposalirectement ou indirectement, d'une fraction au mans égale au cinquiéme des droits de
vote de cette entreprise Détention d'1/5 des droits de vote dans unesaerttreprise® INFLUENCE
NOTABLE

°A séparer des approvisionnements réalisés aupseflidies au sens défini précédemment c'est-atdirgs
contrélées a plus de 50% ou influence notablet-&alire dans le périmétre de reporting.
Il s’agit des fournisseurs et sous traitants darsphére d'influence.

10 »article L. 233-1 du code de commerce donne lanitéin de la filiale « Lorsqu'une société posséde plus de
la moitié du capital d'une autre société, la seardt considérée, pour I'application du présentpitne, comme
filiale de la premiéere».



- % des achats et rang
- % des fournisseurs et sous-traitants (+ leur nombre

- Description des politiques d’approvisionnement etifieres

oQuels enjeux pour I'entreprise d’avoir une politgd’achats durables, sélection
des produits, des fournisseurs ?

oPolitique mise en ceuvre pour identifier les farsi® zones géographiques
considérées comme « a risque Droits Humains, seca&tvironnemental »

0% total des achats de biens et services par rappdZi (ce qui revient a la
valeur ajoutée)

oEvolution, objectifs, % des achats « verts » (pitsdtertifiés labellisés.. )

oEvolution objectif % des achats a des fournisseursous-traitants de
I’économie sociale (insertion) par région ?

oQuelle segmentation des achats en famille ? Paliéand’achats,

oNombre de fournisseurs/sous traitants et % dedscbasolidés

0 % en nombre de fournisseurs/sous-traitants et de®@achats des
fournisseurs/sous-traitants considérés comme arésn(relations longues
(par exemple supérieure a 4 ans), co-conception ...)

oAncienneté moyenne des relations fournisseurs guague famille

0% des achats « décentralisés » réalisés localement

oFormation et dialogue avec les fournisseurs et @lies fournisseurs concernés

- Politiques et dispositifs mis en place pour s’assar du respect des « normes de
comportement internationales » DH, sociales et emennementales minimales
chez les sous traitants

oQuestionnaires, codes de conduites entrepriseaorgds (a joindre en annexe),
mode de diffusion (signature contractuelle ou infation)

0% des fournisseurs concernés dans chaque famittbamue zone,

omodalité de contrble, audits internes, externes)bre d’audits : % fournisseurs
concernés ; nombre d’audits de suivi aprés 1 a@hans, quel systeme de
recours pour les parties prenantes (ONG, syndjcats.

0% des contrats annulés pour des raisons éthmuegmlations graves

oNombre d’accidents de travail chez les sous tretanles intérimaires (si
possible sur I'effectif concerné)

oFormation achats responsables des acheteursre natumbre d’heures/
acheteur

- Aspect logistique: évolution des émissions CO2 des transportsali&nsemble des
approvisionnements (éléments des eémissions indgede la partie environnement)

Qualité des informations publiées dans le reporting

L’entreprise doit étre garante de la véracité etaddnaustivité des informations utilisées dans
son rapport.

Comment se situe l'activité de la société dans lerttexte du développement durable ?



Afin qu’il existe une certaine cohérence dans le®rinations données sur chacune des
parties, nous recommandons de se baser sur lauseuygroposée par la loi danoise de
décembre 2008 (article 1.2) :

1. Description des domaines d’activités et des risiuieérents a ces dernieres :
politiques de la société en terme de responsabditéale et environnementale
ainsi que les standards, lignes directrices usilisé

2. Enonciation des principaux objectifs (quantitadifialitatifs) a terme de
I'entreprise et des moyens (quantitatif, qualigtqu’elle se donne pour les
atteindre : facon dont la société met en ceuvrea@gjues (procédures mises
en place)

3. Résultats annuels et perspectives a moyen temaséifigation des éventuels
eéchecs ou retards dans I'atteinte desdits objectifs

Quel degré de précision doivent avoir les informatins données ?

olndiquer [l'origine de [linformation choisie: Ilol& décret? convention
internationale ? démarche volontaire ?

oDonner le tableau de correspondance des indica@ik3, Principes directeurs
de 'OCDE...)

oDonner des données chiffrées ainsi que la périodeerte par ces derniéres

oDonner la source des chiffres présentés (technide@sesure, modes de calcul)

oExpliquer les données chiffrées et les éventuelphiques

olndiquer le nombre d’audits externes effectuéslssirdifférentes informations

données (périmétre audité, pourcentage que celgsmpte par rapport au
périmetre global)

Comment s’effectue le choix des indicateurs ?
oJustifier le choix des indicateurs (pourquoi eniaécarté certains ? pourquoi
préférer utiliser GRI 3 ?)
olLa hiérarchisation des themes/indicateurs est ptiopoelle a leur importance
en terme d’'impacts de I'entreprise
oLister les éventuelles certifications obtenues etngr la plus-value de ces
initiatives (quels changements ont été apportésgmcertifications ?)

Quelle comparabilité des rapports?

oComparabilité dans le temp® permanence des méthodes (périmetre, contenu,
calculs des données, période...) afin de pouvoir rgbse une
tendance/évolution de la performance de I'entrepris

oComparabilité avec la concurren®e la notation (benchmarking) des entreprises
doit porter sur les mémes items afin de pouvouesit’entreprise par rapport
au marché concurrentiel.

oComparabilité_contextuelle® toujours associer les chiffres a des ratios de
références pertinents (ex : salaire local médian)

1. Associer toute donnée chiffrée a un ratio ou bixpkimer en
pourcentage global/du pays etc.

* Ex: indiquer le pourcentage que représente I'ingsstnent de la
société dans les difféerents themes (ENR, droitsd’Hiemme,
formation etc.) par rapport au CA total ou encotedveloppe
publicité de I'entreprise.




Sanctions envisageables pour le non respect de liate 83

Il faudrait identifier les usages déloyaux de lsERBformations frauduleuses par exemple ou
publicité trompeuse) et les dénoncer via la resplaifige civile, le refus d’octroi d’'un marche
public ou le refus de droit de vote au sein du edmBadministration’.

1 d¢es dégagées lors du colloque internationalesRelkponsabilité sociale de I'entreprise (RSE) stasit tenu
les 18 et 19 mars derniers a I'Université Paris V.
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Chapitre Il. Criteres sociaux :
Relations et conditions de travalil

Sur chacun des items, les entreprises devrontgeliquelle est leur politique pour favoriser
les impacts positifs et limiter les impacts négatle leur activité directe ou indirecte sur les
relations du travail interne a I'entreprise surtkssitoires.

Il convient que I'entreprise expose sa politiquebglle et montre en quoi elle est cohérente
avec les pratiques locales. Les informations sattont déclinées par zone géographique (ou
pays) et types d’activite.

Les informations devront étre accompagnées de cowaines pour permettre leur
interprétation (contexte socio-économique, terialpevolution dans le temps...)

La question des frontiéres de I'entreprise (soasance, fournisseurs...) est a poser.

1. Enjeux majeurs pour I'entreprise en matiere sociale

- I'entreprise liste les sujets et explique le preossd’identification des enjeux (panel
multi parties prenantes...)

- quelle est la position de I'entreprise en matiéee ldbbying sur la législation
sociale ?

- quelles sont les relations de I'entreprise avegtas/ernements locaux = respect des
pratiques locales ou promotion de normes socidlesglevées ?

- litiges relatifs au non respect des Iégislatioaglementations nationales, locales en
matiére sociale

2. Emploi

Promotion de I'emploi

objectifs de I'entreprise en matiere du plein emgdooductif et librement choisi

effectif total par type d’emploi (temps plein /tesnpartiel), contrat de travail
(permanent/temporaire/intérimaire), catégorie msifannelle

rotation du personnel en nombre de salariés etcpatage par tranche d’'age, sexe,
catégorie professionnelle

répartition des départs en pourcentage par setégarée professionnelle

Egalité des chances et de traitement

objectifs de I'entreprise en matiere de lutte comds discriminations et la promotion
de I'égalité des chances

composition des organes de gouvernance par sexe

pourcentage de managers locaux

répartition des salariés par tranche d’age, separéenance a une minorité et autres
indicateurs de diversité

rapport du salaire de base des femmes et de cekiihdmmes par catégorie
professionnelle

moyens mis en ceuvre par I'entreprise pour s'asgiretle n’est pas discriminante
par rapport au sexe, au temps de travail...
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Sécurité de I'emploi

- objectifs de I'entreprise en matiére de lutte cedrprécarité des salariés

- discussion sur la politique de 'emploi avec lgsrésentants des salariés et niveau de
discussion de nature a leur permettre de se faieeidée exacte et correcte de
l'activité et des résultats de I'entité ou, le éaheant, de I'entreprise dans son
ensemble

- motifs de la réorganisation, restructuration...

- procédure mise en place par l'entreprise pour ipaticles effets négatifs de la
réorganisation ou de la modification de l'activitdélai minimal de notification
préalable, stratégie pour informer les parties gmézs (salariés permanents et
temporaires et leurs représentants, collectivitésaleés...) moyens mis a
disposition pour le reclassement des salariés, regstaccompagnement...

- nombre de salariés impactés par une ré-organisatiombre de salariés ayant
bénéficié d’'une mesure d’accompagnement, de rectaest. ..

3. Formation

- objectifs de l'entreprise en matiere de développdgnmaes compétences et de
formation tout au long de la vie

- nombre moyen d’heures de formation par an et plariéa sexe et catégorie
professionnelle

- pourcentage de l'effectif ayant bénéficié d’'uneniation dans I'année par sexe et
catégorie professionnelle

- pourcentage de salariés bénéficiant d’entretierévadliation et d’évolution de
carriere périodiques par catégorie professionmtlfEar sexe

4. Conditions de travail et de vie
Salaires, prestations et conditions de travail

- objectifs de I'entreprise en matiére de rémutigmaet de protection sociale des
salariés

- salaire moyen de I'entreprise par rapport auirgal@inimum local, au salaire du
secteur ou au codt de la vie locale

- inventaire de la couverture sociale en pourgentie I'effectif ou en pourcentage de
sites

- prestations versées aux salariés (assuranceasseyance déces, soins médicaux,
assurance invalidite, congé maternité/paternité, gimeé de retraite,
intéressement/participation,..)

- description des moyens que I'entreprise se dpooe assurer un salaire décent

Age minimum
- objectifs de I'entreprise en matiére d’abolitiontdavail des enfants et de promotion

de la scolarité
- mesures prises pour contribuer a interdire le trales enfants
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Sécurité, santé et hygiene

- objectifs de l'entreprise pour s’assurer que sagawisation du travail n’est pas
pathogene

- organisation du travail : nombre d’heures travaglémoyens mis en ceuvre par
'entreprise pour s’assurer que les heures suppitaimes sont payées et qu’elle
respecte la réglementation sur la durée maximateagail

- systeme de remontée des informations sur I'étabdé de salariés : pourcentage de
I'effectif total représenté par une instance pastan charge des questions de
sécurité-santé et hygiéne, ...

- taux d’accidents du travail, de maladies professitias, absentéisme, nombre de
journées perdues et nombre total d’accidents ditrenortels

- questions de santé et de sécurité couvertes pacderds avec les syndicats

- tableau de I'ensemble des problématiques de sasterité concernant les salariés
de I'entreprise

- pourcentage de l'effectif formé a ces questions

- stratégie et engagement de I'entreprise en mal@santé et sécurité vis-a-vis de ses
sous-traitants, fournisseurs...

5.Relations professionnelles

Liberté syndicale et droit d’organisation

objectifs de I'entreprise en matiere de promotienalliberté syndicale

moyens mis en ceuvre pour s'assurer que les symstigsahe sont pas discriminés
moyens mis en ceuvre pour promouvoir la liberté eahel

pourcentage de salariés couverts par une convectitactive

- pourcentage de sites dans lesquels existe unesegpadion des salariés

Négociation collective

- objectifs de I'entreprise en matiére d’aide a lgaaation collective pour les salariés
- Moyens mis en ceuvre pour permettre la négociatibbective

- pourcentage de salariés couverts par une convectitactive

- pourcentage de sites couverts par une conventitectioe

- initiatives visant a s’assurer de la qualité dpplécation des accords signés

Gouvernement d’entreprise
- objectifs de I'entreprise en matiére de représemtates salariés dans les instances
décisionnelles de I'entreprise
- représentation des salariés a la gestion de ljgm$e2ou a son controle
- avis des institutions représentatives du personde$ organisations syndicales
nationales et/ou internationales sur la qualité dekations sociales dans
I'entreprise
Examen des réclamations

- dispositifs de collecte et/ou de traitement@desurs individuels
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Réglement des conflits du travall

- nombre de jours de conflits collectifs du travai

14



Chapitre Ill. Criteres sociétaux

Objectif :

L’approche sociétale du reporting établi par lai&@ccompléte les dimensions sociale et
environnementale. Elle examine la qualité de lati@h entre I'entreprise et la société et
évalue de la maniére la plus compléte possibleptdribution de la société au développement
des régions dimplantation et, plus généralemeuntpeogres humain ou, a linverse, les
obstacles qu’elle rencontre dans la réalisationed@bjectif ainsi que les moyens qu’elle met
en ceuvre pour surmonter ces obstacles. Le dialeggagé avec les parties prenantes est une
guestion transversale qu'il importe d’intégrer agdes niveaux.

Nous proposons 13 critéeres d’analyse et 55 indicateépartis en 4 volets.

[A notre avis, dans la méthodologie d’ensemblepitviendrait de donner une définition du
terme région]

1. Impact de la conduite des affaires sur le développ®ent local

Le développement local d’'une activité économiquelpit des effets positifs et négatifs sur le
développement et I'équilibre des régions d'impléota Le rapport de la société doit
présenter un bilan objectif de son apport au d@pelment local des régions d’'implantation
en tenant compte des spécificités de ces régiaamgs (ndustriels, pays émergents, zones
urbaines, rurales...). Son choix doit étre justifie.

* Participation au financement et a la constructia@sdnfrastructures et des services publics,
ainsi qu’a leur fonctionnement opérationnel.

Lorsque la société participe, en nature, par leshike financements propres ou de co-
financements a la réalisation d’infrastructures yamt bénéficier a la collectivité, elle
présente :

- une description synthétique des principales réadisa réparties par nature (routes,
infrastructures sanitaires, écoles...) ainsi que maxipaux groupes de population
bénéficiaires et des principales organisationsepaites,

-le montant des investissements réalisés dans cee aaghporté au total des
investissements enregistrés par la société. Ellet gmalement présenter une
répartition de ces investissements par nature,

-le montant des dépenses engagées pour le fonati@mbieopérationnel des
infrastructures et des services publics des régi@atueil.

» Développement du tissu économique (amont, avatucmnce)
La société doit présenter des indicateurs perntettiavaluer son impact sur le
développement économique local et, en particulier :

- une description synthétique des principales actiorenées pour participer au
développement des acteurs économiques des priesipagions dimplantation
(partenariat, aide technique, achats...),

- la part des achats locaux de biens et de servaresapport au total des achats de la
société. Elle fait notamment ressortir les achagdisés dans les pays émergents ou en
développement,
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-les principaux types d’actions participant au recément des capacités de
développement des fournisseurs, sous-traitants lientx de la société (liens
contractuels durables, renforcement du savoir-f&iaasfert de technologies...),

- le cas échéant, les principales contributions areldppement ou au financement
d’activités en aval des activités de la sociétéiaqu’'une évaluation des emplois
generes,

-une description des principales implantations nbesede la société et une
évaluation de leur impact sur la concurrence etis phénéralement, le tissus
economique local,

-le nombre de condamnations pour infraction auxesegle concurrence et les
montants des amendes correspondantes.

» Respect des libertés et des biens individuelslietctits

L’exploitation de ressources ou de sites locausiaiue la construction d’installations peut
avoir des répercussions sur les droits et les liehlisctifs des personnes et des populations
locales. La société doit en évaluer I'impact etefaiessortir les mesures de compensation
gu’elle a instaurées.

- un état des lieux synthétique du patrimoine cultetedes principales ressources
naturelles exploités par la société ou affectédattude I'activité de cette derniere y
compris en termes d’occupation de terres,

- les mesures prises pour préserver des activités sigciété le patrimoine culturel et
les cultures locales,

-le nombre de personnes déplacées résultant desitéxctide la société
(expropriations, déplacements forces), les raistmses déplacements, le cadre des
discussions menées avec ces populations ou lepnésemtants et une indication des
mesures de compensation offertes,

- la liste des régions ou la société intervient pexploiter des ressources stratégiques
ou précieuses (hydrocarbures, or, diamants, colieamium..) étant le théatre de
conflits armés,

- les mesures prises pour assurer la sécurité dastiesants de ces régions,

- la liste des sites, des chantiers et des instatisthécessitant la protection de services
de sécurité armeés publics ou privés,

- le montant des dépenses engagées pour la protéetioss sites,

- les mesures prises pour éviter toute forme de twolades droits humains par des
services de sécurité armés affectés a la proteckgansites, des installations ou a
'acquisition de terrains au bénéfice de I'soci@éntréle de 'autorité, formation du
personnel...),

- le nombre d'incidents, de plaintes et de condaronatrésultant d’une violation des
droits des populations autochtones ainsi que léésciiés (compensations versées,
procédures de transaction, provisions pour risques)

2. La maitrise des impacts de la chaine d’approvisiorament

La complexité croissante de la chaine d’approviseonent et sa délocalisation dans les pays
a bas colt de main d’ceuvre conduit a une pressoplus en plus forte sur les sociétés

situées le long de la chaine. Dans son rapposod#té doit faire ressortir les dispositions
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prises pour que les relations d’affaire générenpragrés pour 'ensemble des travailleurs de
sa chaine d’approvisionnement et protéger ceuseuedtuelles violations de leurs droits.

* Description de la filiére et des « points névralgeg »

Une description précise de l'organisation des appimnnements de la société et de son
evolution d’'une année sur 'autre est nécessaive @ealuer les principaux risques en matiere
de violation des droits humains et pour définickamp concerné et la portée des mesures
prises.

- le montant total des achats, les principaux podtashat et les principaux pays
d’approvisionnement en termes de volume,

- la nature et le montant des biens et services ésHatsant I'objet d’une attention
particuliere de la part de la société (produitstidés a la vente, produits destinés a
'intégration dans des produits manufacturés, mediépremiéres, gardiennage,
télémarketing...),

-une description de l'organisation générale deséudifites filieres en précisant,
notamment, si elles sont concernées par des sitgatie sous-traitance en chaine
(rang un, rang deux...),

- les principales évolutions observées d’'un exeréickautre dans le périmetre de
sous-traitance.

* Respect des droits humains dans la chaine d’apgimwiement (prévention, protection,
correction)

Il importe que la société présente les dispositifs en ceuvre et fournissent des éléments
permettant d’évaluer l'efficacité de leur applicatipour protéger la main d’ceuvre de ses
sous-traitants et fournisseurs de toutes formes viddations de ses droits sociaux
fondamentaux au regard des conventions de I'Orgaarsinternationale du travail (OIT).

- les principes généraux régissant les liens entsod¢éété et ses fournisseurs, sous-
traitants et prestataires de services (respectabde de conduite réciproque, délais de
livraison, délais de paiement, conditions de ruptules liens contractuels...).
Conditions dans lesquels s’appliquent ces pringipes

- une description des engagements de la société garende protection des droits
sociaux fondamentaux et du champ auquel ces engsgers’appliquent : filiales,

sous-traitants de rang un, sous-traitants d’un rsunggrieur, produits ou services
spécifiques, en fonction de la taille des fournissgsous-traitants et prestataires,

- le pourcentage des achats concernés par les engaigede la société par type de
bien et de service, par pays dorigine et par maue fournisseur (filiales, sous-
traitants de rang un...),

- une description du dispositif instauré par la d@cy@our s’assurer du respect de ses
engagements (principes de sélection des fourniss@uestataires et sous-traitants,
diffusion d’'une information concernant le respeet dlroits humains aux sociétés
sélectionnées, systeme de contrlle interne etrextur piéces et sur sites et degré
d’'indépendance des cabinets chargés de ces ca)irble

- le nombre de fournisseurs, prestataires et soitarftte ayant fait I'objet d'un
contrble au cours de l'exercice et le pourcentaggathats couverts. Le pourcentage
de prestataires, sous-traitants et fournisseurgernés par les engagements de la
société et n'ayant pas fait I'objet d’'un contrébgpdis au moins trois ans,
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- les types de violations éventuellement identifiées,mesures correctives prises, les
aides apportées aux fournisseurs, sous-traitantpregtataires pour pourvoir a
I'amélioration des conditions de travail de la mdiceuvre, les progrés enregistrés,

- le nombre de contrats et de partenariats commer@anulés pour non respect des
engagements pris par la société.

» Développement de I'économie solidaire (commercéadnja...)

A I'opposé des filieres exposées aux violations dlegts sociaux fondamentaux, I'économie
solidaire favorise un développement durable. Senptimn constitue, en conséquence, un axe
dont peuvent se saisir les sociétés. Dans son mapgsociété fournit :

- une définition succincte des criteres pris en cempbur qualifier d’économie
solidaire ou de commerce équitable les partenaresomiques de la sociéte,

- le montant des achats réalisés avec des soci&ésedeurs de I'économie solidaire
et du commerce équitable. Nature et localisatiaggphique de ces achats.

3. L’'impact des biens et des services, la communicatio

Les biens ou les services offerts par la socié@méent a un besoin. Mais, sur un plan

sociétal, le niveau de satisfaction peut étre énpibur au moins trois raisons : parce gqu’une

partie de la population ne peut pas avoir accéstains de ces biens et services pouvant étre
qualifiés d’essentiels, parce que certains bienseetices peuvent produire dans certaines
circonstances des effets négatifs (sur les diegdjbertés, la santé...), parce que le niveau de
gualité¢ de linformation de la société ne permets pa ses consommateurs et, plus

généralement, a ses parties prenantes, d’avoirgemnjent objectif sur I'offre de la société.

 L’accés aux biens et services de premiere nécessité

L’acces aux biens de premiere nécessité (eau,,sameegie, crédits, services bancaires de
base...) concerne un nombre considérable de persdhappartient aux sociétés de vérifier
si elles sont concernées par cette problématiqde etlever le défi de I'acces au plus grand
nombre des biens et des services de premiére itéapselles proposent en faisant :

- un état des lieux des obstacles a I'acces aux leeasrvices de premiere nécessité
par les populations les plus démunies (investisa&meffre, prix, distribution...),

- une description des dispositifs mis en place paunenter ces obstacles et proposer
une offre qui réponde aux enjeux,

-le nombre de personnes concernées par les solusippsrtées par la société
comparé au nombre de clients total de la société.

* La lutte contre les effets négatifs de certainabiet services

De nombreux biens et services, des lors ou leustindgaires ou leur usage ne sont pas
contrblés, peuvent avoir des effets trés négatifsleurs utilisateurs ou sur des personnes
tierces. Il en est ainsi des armes non discrimesaou dont les acheteurs sont des régimes
oppressifs par exemple, des crédits (surendett¢meées financements (nature des biens
financés), des services d’acces a internet (slameg), des agrocarburants (compétition avec
les terres agricoles), de certains additifs alimiees (sucres, sels...), des médicaments
(inutiles ou dangereux), de certains produits #ddialiments, boissons, jeux...). Il convient
gue la société apporte des informations permettéviluer sa maitrise des risques pouvant
étre générés par la distribution de ces biensreices en donnant :
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- une description synthétique des biens et servioesgnt étre concernés par cette
guestion,

- une description des mesures prises pour réduirsupprimer les risques liés a la
commercialisation de ces biens ou services,

- un état des lieux des dispositifs de dialogue unéts des discussions menées avec
les organisations concernées (associations de gs#efeles consommateurs,
organisations de solidarité internationale...), desgms accomplis et des nouveaux
axes de progrés dégagés,

-le nombre de plaintes et de condamnations enrégsstainsi que le montant des
amendes payées et des provisions pour risquesiginéeg en comptabilité.

* L'information et la communication
Pour assurer une bonne relation avec ses pariesmes, la société doit fournir a tous les
niveaux une information complete et impartiale. Aielle doit donner :

- une description synthétique des régles adoptéda paciété en matiére d'étiquetage
des produits et services,

- une description synthétique des regles instituéams Ip société en matiére de
communication externe et de marketing en France &gtranger ainsi que les
conventions internationales et les regles de démmitoadoptées,

- des exemples d’initiatives en matiere de marketzsgponsable,

-le nombre de plaintes et de condamnations résuliéinfractions aux regles
applicables en matiére de publicité, d'étiquetageescommunication ainsi que les
co(lts liés : compensations versées, procédureamkattion, provisions pour risques.

4. Les liens avec les pouvoirs publics, les instituts et la contribution
fiscale

La nature des liens entretenus par une société lagepouvoirs publics et les institutions
locales et internationales est un facteur détemmtidans la redistribution de la valeur créée
par la société. En conséquence, il est fondameidasurer une transparence optimale sur la
nature et la qualité de ces relations.

* Les actions susceptibles d’exercer une influencéesupolitiques publiques

Les orientations prises par les différentes ausribbcales, nationales et internationales
peuvent avoir un impact sur les résultats des w=;id est donc essentiel de disposer des
eléments permettant d’apprécier les décisionstetracde la société susceptibles d’influencer
les décideurs.

- la politique et les engagements de la société etieraade financement des partis
politiques, personnes et institutions exercant umiéuence sur les politiques
publiques,

- le montant des versements réalisés ainsi que Hsilmations en nature effectués au
bénéfice de partis politiques, personnes et ingiita pouvant avoir une influence sur
les politiques publiques détaillés par pays etppeacipal bénéficiaire,

- le montant des dépenses réalisées en matiere lolgrigb
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* La lutte contre la corruption

Les effets néfastes de la corruption sont nombrisoxr. seulement, elle fausse la concurrence
mais en injectant des codts cachés dans le cqiitodeiction ou en détournant des recettes de
leur destination légitime, elle génére bien souvent passif qui doit étre comblé par
'ensemble de la population et, en particulier,diss pauvres. La société doit présenter :

- une cartographie de son exposition aux risquesodeition (en fonction des pays
d’'implantation et de ses activités),

-les mesures prises par la société pour réduire esguosition aux risques de
corruption (réduction des activités dans les paypoer les activités a haut risque,
dispositif de contrdle interne...),

- la participation a des initiatives multipartitesréputation internationale (type EITI),
- la formation du personnel sur cette question,

- le nombre d’incidents relevés pour non respectadeeglementation en matiere de
lutte contre la corruption ainsi que le montant gasctions versé consécutivement a
des infractions et le montant des provisions pmgues.

* Les subventions et les aides publiques recues

Les sociétés peuvent recevoir des aides ou degstibws de la part des pouvoirs publics en
vue de développer un certain type d’activité, psiurstaller dans certaines zones, pour créer
des emplois... En retour, on s’attend a ce que laéocéponde a ses engagements et
réaffecte tout ou partie de cette aide au bénéliicka communauté (impact sur les prix, effet
durable sur I'emploi, sur l'innovation...).

- le montant des aides et subventions recues paciété ainsi que leur ventilation par
destination et zone géographique pertinente,

- une description des restructurations ayant eu diedont les sites concernés ont
bénéficié de subventions et d’aides de la partpdesoirs publics au cours des cing
années précédant lesdites restructurations.

» La contribution aux finances publiques

L'un des premiers devoirs de la société est deritamr par 'impét au développement des
régions d’'implantation. Mais plusieurs conditiomsvent étre réunies et parmi celles-ci que la
société limite les opérations d’évasion fiscalesheiété doit donc faire état :

- de ses engagements en termes de transparencediraecde son adhésion a des
initiatives en la matiere (du type « Publiez ce goes payez »),

- la liste des paradis fiscaux et judiciaires dasguels la société est implantée sur la
base des listes connues les plus larges,

-la contribution de la société aux finances publiquies pays et des régions
d’'implantation en comparaison avec le résultaréealisé dans ces pays et régions.
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Chapitre IV. Criteres environnementaux

Objectif :

Rendre compte des externalités négatives et pesitibes activités de la société sur
'environnement. Les trois principaux intrants comsnés par les entreprises sont I'énergie,
'eau et les matiéres premiéres. Il conviendraintdgrer dans la comptabilité des sociétés la
valeur d'usage du patrimoine naturel dans leur petidn de biens et servicés

Tous les éléments sur les objectifs que la so@ésigne a ses filiales a I'étranger sur les
points cités ci-dessous devront également étre aonigues par I'entreprise dans le cadre de
son rapport annuel extra financier

Certaines de nos recommandations concernant ledichiieurs ou les items sont inspirés de
différents textes internationaux tels que le mandiélco-efficacité de la CNUCED, le
protocole GRI 3 et I'SO 26000.

1. Quels sont les enjeux environnementaux auxquelss entreprises font
face ?

* Intégration des critéres environnementaux dans lanise de décisions
Comment I'entreprise intégre-t-elle legteres environnementauxians I'analyse de
faisabilité de nouveaux projets ou démarrage diatis ? Description de la démarche
de I'entreprise pour prendre en compte les évestumpacts environnementaux de ses
projets.

- Dépenses engagées (en % du budget du projet) daesétlimpact des activités de
I'entreprise sur la santé et I'environnement dedpulation locale

- Discussion sur la généralisation des études d’itnpagironnemental pour tous les
projets

* Dangerosité des différents sites/produits
Comment I'entreprise gere-t-elle les risques liéa &langerosité des sites et de ses
produits/services ?

- Nombre d'installations IPPC/Seveso + nombre des Sie la société a la qualité
d'exploitant

- Utilisation de substances chimiques dangereuseséda dans REACH ?

- Estimation économique du risque environnemental

12 proposition n°3 de William Bourdon dans son ouerdgace aux crimes du marché”. La découverte. P20i0

13 Selon la lettre du décret 2001-221
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oDépenses engagées pour prévenir les conséquentestilété de I'entreprise
sur I'environnement

oMontant dépensés/en réserve pour la réhabilitatesnsites pollués ou en cas de
cessation d’activité

oMoyens consacrés a la réduction des risques peavitbnnement ainsi que
l'organisation mise en place pour faire face awidants de pollution ayant
des conséquences au-dela des établissementsatidie s

oMontant des provisions et garanties pour risquesnatiere d'environnement,
sauf si cette information est de nature a causgréjudice sérieux a la société
dans un litige en cours

oNombre total et volume des déversements accidesigtgficatifs (produits
chimiques, hydrocarbures, carburants). Indicateurngesure la capacité de
I'entreprise a auto surveiller ses activités. EN 23

2. Quels sont les processus que I'entreprise met prace pour répondre et
suivre les problématiques environnementales ?

 Respect des normes

Densité réglementaire a laquelle est soumise lagrise : comment I'entreprise fait face aux
réglementations auxquelles elle est soumise ?

- Mesures prises pour assurer la conformité de Vaétde la société aux dispositions
|égislatives et réglementairéspplicables dans cette matiére

- Total des dépenses et des investissements en enatler protection de
I'environnement, par typEN 30

- Existence au sein de la société de services irgdetaaestion de I'environnement, la
formation et lI'information des salariés sur celui-c

Démarches de certification, d'évaluation ou de fggation volontaire: comment
'entreprise met en place des démarches de cextifin pour répondre et suivre les enjeux
environnementaux ?

- Evaluation et conformité : mise en place d’'un psscs de suivi de la mise en
application des normes et de leur respect (accomtfes avec la chaine
d’approvisionnement ? audits réalisés ?)

- Amendes et indemnités / Procédures judiciairesransactionnelles / Respect de
textes

1 Respect de la réglementation communautaire :mégie 166/2006 concernant la création d'un RegBtmpéen des Rejets et Transferts
de Polluants (PRTR), directive 96/61/CE relativa &révention et a la Réduction Intégrées de lauftmh (IPPC), directive 85/335/CE sur
I'évaluation des incidences de certains projetdigsiet privés sur I'environnement (EIE), directivadre déchet 2006/12/CE, Réglement
REACH (nombre de substance enregistrées), regleBMAS 2001 (non contraignant), respect de la Cthaar

22



- Montant des indemnités versées au cours de |I'eeemr exécution d'une décision
judiciaire en matiére d'environnement et les astiomenées en réparation de
dommages causés a celui-ci + EN 28

- Nombre total de mises en demeures pour non respect

* Investissement
Quel est Jleffort financier des entreprises pour peéddre aux enjeux
environnementaux ?

- Investissements et des dépenses liés a l@mement
- Montant des budgets alloués a la R&D en mag@vironnementale

» Eco conception
Quelles initiatives ont été mises en place par dai&é afin d’avoir une approche
intégrale et multicritere dans la conception desdrits et services ?

- Analyse du cycle de vie (ACY) des produits. EN26 « initiatives pour réduire les
impacts environnementaux des produits et des ssrwic résultats

- Approches systeme produit/service (ISO 26000)

- Initiatives pour augmenter les matieres premieregsvegmant de ressources
renouvelables.

3. Quelles sont les résultats des politiques misexs place ?

* Ressources Naturelles
Consommation de matieres premieres: de quellenfdidilisation de matieres
premieres est elle adaptée aux enjeux environnemeigiobaux ?

- Recenser le nombre total de matieres premieresononges, y compris celles
achetés aupres des fournisseurs externes ou obtdawsmurce interne (production
captive ou extraction) EN1

- transformation de matiéres premiéres en produitsesuices : minerais, minéraux,
bois...

- matieres afférentes nécessaires a la productios abaentes du produit fini

- matériaux utilisés pour 'emballage

Conditions d'utilisation des sols: comment lentigpg s’assure-t-elle que
I'utilisation des sols est conforme a une gestiovimnnementale responsable ?

- Emplacement et superficie des terrains détermuggsl ou gérés, voisinage d’aires
protégées ou de zones riches en biodiversité EN11

Energie : comment l'entreprise s'assure-t-elle da& bonne gestion des ressources
énergétiques ?

15 Extraction des matiéres premiéres jusqu’a la éirvié en passant par la production, le transpert, |
consommation
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- Consommation d’énergie directe avec ventilatiantgpe de source (EN3)
Cet indicateur mesure I'énergie intégrée dans fengére opérationnel de I'entreprise.

- Consommation d’énergie indirectel16 avec ventitapar type de source (EN4)

Cet indicateur mesure la quantité d’énergie conséenprovenant de sources externes
nécessaire pour produire I'énergie achetée pagdiusation. Il integre I'électricité et
autres produits (ex : chauffage urbain).

- Economies d’énergie : stratégies de I'entreppiser réduire sa consommation

oQuantité d'énergie économisée a travers des ingst entreprises par
I'organisation pour améliorer I'efficacité énerggte (indicateur EN5 du GRI).

olnitiatives pour produire et fournir des produitsdes services reposant sur des
sources d’énergie renouvelable ou a rendement ar@giiéduction des besoins
énergétiques obtenues suite a ces initiativesicatelr EN6 du GRI).

olnitiatives pour réduire la consommation d’énerngigirecte (indicateur EN7 du
GRI)

olnitiatives pour s’approvisionner aupres de soureesuvelables.

Eau : comment I'entreprise gere-t-elle efficacenssd ressources en eau ?

- Volume total d'eau prélevée par sourceLes sources peuvent étre : fournisseur
public, eau de surface, terrain, eau de pluieseawtrganisations...)

- Sources d’approvisionnement en eau significativernarchées par les prélevements
(indicateur EN9 du GRI)

- Utilisation d’eau ventilée par catégorie d'usageo@uiction des biens et services,
irrigation, consommation humaine et/ou animaleyagtion miniere, production
d’électricité, volume d’eau intégré dans les preglui

- Pourcentage d’eau recycléet réutilisée

- Pertes d’eau dans les réseaux de transport

- Total des rejets dans I'eau par type et par dagiiméndicateur EN21 du GRI).

- Séparer les rejets d’eaux usées dans les systernkguyes sans et avec traitement et
les rejets dans les eaux de surface sans traiternraftées sur site.

- Economies d’eau

olnitiatives pour réduire la consommation d’eauésiuttats de ces économies

Biodiversité : comment I'entreprise s’assure que aotivité ne nuit pas a la biodiversité

- Présence d’especes protégées UICN / CITES + més#aires protégées (Natura
2000 ou autres)

- Description des impacts significatifs des activitggoduits et services sur la
biodiversité des aires protégées ou des zonessremdiodiversité en dehors des
aires protégédsN 12

olntégrer la chaine d’approvisionnement
olntroduction d’especes, d’organismes et d’agentisqugnes nuisibles
oRéduction des especes

16 Selon lindicateur EN4 du GRI et le GHG protocdleGRI et lewBCSD

1" s'apparente & l'indicateur EN8 du GRI. Intégresades éléments du manuel des indicateurs d’éicaeité
de la CNUCED.

18 Notion intégrée dans l'indicateur EN10 du GRI.
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oAltération des processus écologigues supérieurelitaag de variation
naturelle
oRéversibilité ou non des impacts

oHabitats protégés ou restaukes 13

oStratégies, actions en cours et plans futurs ddogedes impacts sur la
biodiversitéEN 14

oMesures prises pour limiter les atteintes a I'éqgeel biologique, aux milieux
naturels, aux espéces animales et végétales pestégé

oNombre d’espéces menacées figurant sur liste roumgediale de 'UICN et
sur son équivalent national et dont les habitamts@ivent dans des zones
affectées par des activités, par niveau de ristpiidction EN 15"

olntégration des matieres vivantes dans les bilassedtreprises

« Pollutions

Emissions atmosphériques : comment I'entreprise-gi@lle ses émissions atmosphériques ?

Emissions de GES direct@&n Tonnes équivalentes de CO2
Emissions totales de tous les gaz a effet de sarfionnes équivalentes de CO2 et en
valeur
Emissions de GES indirectésen Tonnes équivalentes de CO2
Marché du carbone
0 La société est elle soumise a Kyoto ?
Achats de quotas sur le marché européen
Vente de quotas sur le marché européen
Bénéfices obtenus de la vente/achat
Crédits carbone : achetés ou générés.
Détail des projets ayant permis de générer destsr@abone (MDP ; MOC)

O 0O O0OO0O0o

Autres polluants émis dans lair: liste de compésatont les quantités doivent étre
déclarées
Initiatives pour réduire les émissions
0 Réalisation de bilan carbone ? (avec précisionatimgtre d’analyse et le plan
d’action de réduction des émissions)

Transports : comment la société réduit elle lesteffle ses transports (matieres premieres,
marchandises, employés...) ?

Impact environnemental des modes de transporsésilpar I'organisatio(indicateur
EN29 du GRI)

Impacts en termes de : émissions de gaz a effsede, énergie utilisée, effluents,
déchets, déversements

Nombre de kilometres parcourus par matiere premiere

¥ Indicateurs généraux issus du GRI 3
20 Selon Iindicateur EN16 du GRI et le GHG protocdleGRI et [eVBCSD
%L Selon Iindicateur EN17 du GRI et le GHG protocdleGRI et [eVBCSD

25



« Déchets

Définition de décheft? « Tout résidu d’'un processus de production, dasfiormation, ou
d’utilisation, toute substance, matériau, produit pius généralement tout bien meuble
abandonné ou que son détenteur destine a l'abandbfabandon, le dessaisissement
matériel de I'objet qui qualifie le déchet doiteétrolontaire. Ce n’est qu’apres recyclage ou
valorisation que le résidu perd sa qualité de déche

L’entreprise doit intervenir sur 3 phases en gardaresprit que I'élimination des déchets est
I'objectif premier de la réglementation sur lesluss.

-en amont du processus de production : réductlarsaurce de la quantité des déchets
-médiane : réglementation de leur utilisation

-en aval : controle de leur élimination

Masse totale de déchets, par type et par mode dattement EN 22
Donner le volume et le pourcentage que cela reprtése

Typologie des déchets :
- Déchets dangereux (au moment de la production)
- Déchets non dangereux
- Déchets d’'emballag@otion de responsabilité élargie des productéirs)

Destination des déchets et méthodes de traitement
- Pourcentage de déchets
0 récupératiofi’
o Vvalorisés : la valorisation procéde d'un ensemblepé&rations comprenant
« réemploi, recyclage ou toute action visant amht@ partir des déchets, des
matériaux réutilisables ou de I'énergie
recyclés (en indiquant le mode de recyclage choisi)
compostés
incinérés
mis en décharge
injectés en profondeur
stockés sur site
autre (a préciser)

O 0O O0OO0OO0OO0Oo

Indiquer quel organisme/prestataire se charge atetnent (en interne ? en externe ? audits
réalisés sur I'élimination des déchets par lestptases externes ?)

Nombre total et volume de déversements accidentdiN 23
- Raisons de 'accident

2 article L. 541-1 du Code de I'Environnement

% Le concept de REP, initialement promu par 'OCEiEe & impliquer les producteurs dans la gestioledles
produits arrivés en fin de vie.

“ Toute opération d’extraction de la part valorisathli déchet et la définit comme « nécessaires a la
récupération des éléments et matériaux réutilisadnlede I'énergie ».

% C.env. art. L. 541-1
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- Produits déversés

- Lieu du déversement

- Volume déversé

- Nature des matieres déverseées et précision socdéidation (surface ? terre ou eau ?)
- Impacts des déversements

- Démarches mises en ceuvres pour y remédier duratieme

Masse de déchets transportés, importés, exportés draités et jugés dangereux aux
termes de la Convention de Béle, pourcentage de dé&ts exportés (U.E et hors U.B=»
PED ?) EN24

Par destination en indiquant a chaque fois l'idéntiu transporteur, du fournisseur et de
I'organisme qui va les traiter
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